
北京市总工会机关系统基层党风廉政建设
情况调研报告
市总工会机关党委
根据北京市党建研究会课题调研部署要求，为扎实推进市总工会进一步贯彻落实党的群团工作会议精神，加强党的建设，全面从严治党，提高防范和抵御各种风险的能力，对新形势下如何加强机关基层党风廉政建设进行理论上和实践上的探讨，市总机关党委组建课题组，深入基层开展课题调研。此次调研采用问卷和访谈两种形式，力图定量描述和定性分析相结合，以期对进一步推进市总机关基层党风廉政建设提供更多经验借鉴。现将课题调研情况报告如下：
一、北京市总工会系统基层党风廉政建设现状
（一）有条不紊推进党风廉政教育

第一，思想政治理论学习扎实开展，党员与群众关注党风廉政建设热点。
在访谈中发现，各单位党组织书记都注重针对本单位党风廉政风险点开展党风廉政教育。在问到“您所在单位的党组织大概多长时间组织一次思想政治理论学习活动”时，在有效回答中，选择“至少每月一次”的百分比为79.9%，如果加上每季度一次，其比例达到92.7%。从时间频率上看，对职工的进行思想政治理论教育已经落实到“三会一课”制度之中，有力增强了该单位党员的组织观念和风险意识。
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图表1  您所在单位的党组织大概多长时间组织一次
思想政治理论学习活动？
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图表2  以下哪一项不属于党的群众路线教育实
践活动所反“四风”的范畴？

整体上看，党风廉政理论教育比较有成效，各单位的党员和群众也较为关注党风廉政建设热点。在回答“以下哪一项不属于党的群众路线教育实践活动所反‘四风’的范畴”时，在531份有效回答中，正确答案比例为93.4%。
第二，书记讲党课效果较好。总体上看，书记讲党课已经制度化开展，而且效果较好。听过书记讲党课的比例约97.6%，感觉书记讲党课给自己带来实际意义的比例达到了91.3%。
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图表3  您所在单位的党委（总支、支部）书记的党课效果如何？

注：A.书记的党课很生动，易理解，对我触动很大，对自身实际很有指导意义  B.书记的党课中心思想比较清楚，能理解，对自身实际有一定的指导意义  C.书记讲过党课，但基本要点都是常识性问题，并不吸引我   D.书记讲过党课，但有些听不懂，离我的工作实际很远    E.书记没有讲过党课    F.其他

第三，大多数职工能够主动践行党风廉政建设相关要求。习近平总书记强调，党性说到底就是立场问题。在回答“如果您在与人聊天中，发现对方有否定党的历史，讽刺党的人物的言论，您会怎么做”的题目时，534份有效问卷中的14.0%的人选择“不认同，并向组织反映”，63.7%的人选择“不认同，也会当面指出”，15.9%的人选择“不认同，私下指出”，三者总比例为93.6%。从问卷来看，市总机关系统各位党员及群众在整体上能够主动积极反对历史虚无主义错误言论。
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图表4  如果您在与人聊天中，发现对方有否定党的
历史，讽刺党的人物的言论，您会怎么做？

党风问题不仅在于党员的自我内省，更直接体现为工作作风。在回答“您在接待外来办事人员时，会因为他们多次向您提问而感到厌烦吗”，537份有效问卷中选择“如果不忙的时候，可以多次给他们进行解答”的最多，为315人，达58.7%。本题还有一个开放选项，有45人选择，比例为8.4%，他们在空白处都填写了“不会厌烦，耐心解答”。但是，在工作作风方面的问题也不可小觑。统计数据表明，还有33%的职工会在工作中出现不同程度的厌烦情绪。
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图表5  您在接待外来办事人员时，会因为他们多次
向您提问而感到厌烦吗？

注：A.是的，他们在来办事之前就应该弄明白相关事宜；B.如果我已经回答过一次，他们再提问，我会感到有些麻烦；C.如果事情比较繁琐，可以多解答几次，但反复问简单的事情就觉得有些麻烦；D.如果不忙的时候，可以多次给他们进行解答；E.其他             

（二）党务工作人员与本单位职工建立较为和谐的关系
第一，专兼职党务工作人员能够积极主动联系本单位群众。在回答“在单位里，您和做党务工作的同事接触多吗”时，544份有效回答中经常联系的比例达到44.5%，若再加上比较多的选项，其比例达80.7%。
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图表6  在单位里，您和做党务工作的同事接触多吗?

第二，兼职党务工作人员整体业务素质受到积极评价。访谈调研反映出，市总机关系统各单位的党务工作人员大部分是兼职。从问卷反馈中，广大职工对这些兼职党务工作人员的业务素质整体是认可的。在回答“您认为所在单位的党委（总支、支部）班子成员党务知识和综合素质如何”的问题时，有效回答中认为“很好”的为293人，比例占到54.1%，认为“比较好”的为194人，占比35.8%，二者一共占到近90%。
[image: image7.png]350
300
250
200
150
100

50

60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%





图表7  您认为所在单位的党委（总支、支部）
班子成员党务知识和综合素质如何?

职工们对纪检干部的能力评价也比较高。在回答“您认为所在单位的纪检干部专业知识和综合素质如何”时，在544份有效回答中，认为“很好”的人数为268人，比例为49.3%；认为“比较好”的人数为195，占比35.8%；总和占比为85.1%。
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图表8  您认为所在单位的纪检干部专业知识和综合素质如何?

（三）党风廉政监督机制成效较为明显

第一，各单位积极建设风险防范机制。例如，K单位是一家医院单位，注重加强医德医风建设，在内部控制方面，充分运用信息化手段，各项监管进入OA系统；在设备采购方面，严格落实招投标程序；设立设备委员会，邀请第三方机构及专家对采购项目评估论证。W单位作为重要的文物单位，安全风险极高。该单位党委秉持“工作进度服从工作程序”的理念，完善程序制度，倒逼各阶段工作负责人在推进工作过程中提前走程序。
第二，各单位职工对市总机关系统巡察监事机制和党风廉政建设责任制较为认可。在回答“您比较认可的市总系统的纪检监督机制或途径有哪些（多选）”时，对“巡察监事机制、归口管理机制、成立市总招投标办、下发基层制度建设指导目录、实行党风廉政建设责任制”五者皆选的比例最高。单项选择排在前两位的是巡察监事机制和实行党风廉政建设责任制，说明巡察监事机制和党风廉政建设责任制是职工们最认可的。
但是，他们未必对这些机制有透彻了解。在回答“您对北京市总工会建立的巡察监事制度了解吗”的问题时，在529份有效回答中，回答“非常了解”的仅为15.5%。职工对制度运行机制不了解，就很难充分发挥制度优势。
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图表9  您对北京市总工会建立的巡察监事制度了解吗?

第三，各单位对落实职工意见和建议较为积极。在回答“您所在单位对广大职工提出的意见和建议落实情况如何”时，在有效回答中，回答“很好，全部落实”的为160人，占比30.3%，回答“基本落实”的为282人，占比最高，为53.4%。二者总和比例为83.7%。但是，8.9%的人认为对职工建议和意见没有落实或很少落实，还有7.2%的人不知道是否落实。这些职工的绝对数量并不低，需要各单位进一步完善职工意见建议反馈机制，保障其知情权、参与权、表达权和监督权。
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图表10  您所在单位对广大职工提出的意见和建议落实情况如何?

二、北京市总工会系统基层党风廉政建设面临的主要问题
（一）部分单位党风廉政教育的有效性尚待提高

第一，政治意识教育有效性尚待提高。在“三重一大”决策制度出现问题时，很多职工并未表现出与不良风气作斗争的主动性、积极性，说明党风廉政教育成效落到实际层面还是有所弱化。在回答“如果发现有的领导干部在重大问题决策、重要干部任免、重大项目投资决策、大额资金使用等方面存在问题，您会怎么做”时，520份有效回答中选择“积极向组织反映”的人数为312人，占比只为60%。不反映、不介入、说不清以及其他情况的占到40%。
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图表11  如果发现有的领导干部在重大问题决策、重要干部任免、
重大项目投资决策、大额资金使用等方面存在问题，您会怎么做?

为探寻出现这种情况的原因，课题组对“您的行政级别”和“您对‘三重一大’决策制度了解吗”两道题进行了相关性分析。结果显示，两者存在显著相关性，即：行政级别越高，则对“三重一大”决策制度了解越清晰透彻（表2）。
表2.1  行政级别与对“三重一大”决策制度了解情况的相关性

	
	
	行政级别
	对“三重一大”决策制度是否了解

	行政级别
	Pearson 相关性
	1
	.350**

	
	显著性（双侧）
	
	.000

	
	N
	544
	533

	对“三重一大”决策制度是否了解
	Pearson 相关性
	.350**
	1

	
	显著性（双侧）
	.000
	

	
	N
	533
	534


注：在.01水平（双侧）上显著相关。
表2.2  系数a

	模型
	非标准化系数
	标准系数
	t
	Sig.

	
	B
	标准误差
	试用版
	
	

	
	(常量)
	.884
	.154
	
	5.724
	.000

	
	行政级别
	.356
	.041
	.350
	8.620
	.000


a.因变量:对“三重一大”决策制度是否了解
同样，我们也将“您的行政级别”和“您对北京市总工会建立的巡察监事制度了解吗”两道题进行相关性分析。得出了同样的结果，也是行政级别越高，对市总工会巡察监事制度了解越清晰透彻（表3）。
表3.1  行政级别与对巡察监事制度了解情况的相关性

	
	
	行政级别
	对市总工会巡察监事制度的了解

	行政级别
	Pearson 相关性
	1
	.263**

	
	显著性（双侧）
	
	.000

	
	N
	544
	528

	对市总工会巡察监事制度的了解
	Pearson 相关性
	.263**
	1

	
	显著性（双侧）
	.000
	

	
	N
	528
	529


注:在.01水平（双侧）上显著相关。
表3.2  系数a
	模型
	非标准化系数
	标准系数
	t
	Sig.

	
	B
	标准误差
	试用版
	
	

	
	(常量)
	1.621
	.169
	
	9.599
	.000

	
	行政级别
	.282
	.045
	.263
	6.240
	.000


a.因变量:对市总工会巡察监事制度的了解
通过以上分析可见，市总机关系统的党风廉政建设教育需要下沉，重点加强对普通职工的培训。
（二）党务纪检干部培训的针对性有待加强

第一，培训对象方面。访谈对象反映基层党支部书记、纪检委员培训机会很少，希望扩大培训对象覆盖面，尤其将一些高层次培训下沉。
第二，培训内容方面。培训内容应注重基层工作实操性需求，并能结合实际给予有效指导。
第三，培训绩效方面。培训绩效的考核不能仅靠课前课后填一份评估表，而是要增强制度保障，形成长效机制。
（三）整体上党务纪检干部工作主动性与经验不足

第一，理论联系实际的主动性不足。在访谈中，所有的访谈对象都提出提升培训针对性，给予实操性指导。这既表明党务纪检干部对干好工作的期待，但也从一个侧面说明这些基层党务纪检干部普遍没有做到将理论与实际相结合，等靠要的思想还是比较突出。
第二，党务工作经验普遍偏少。在回答“您从事党务工作的时间”时，党务纪检干部从事党建实务时间较短，5年及以下的占到党务纪检干部抽样总量的70.1%。
在访谈中，在受访的6位党委（党支部）书记中，只有2位有5年以上的党务工作经验，6位纪委书记（纪检委员）中，只有1位党务工作经历满5年。
（四）党务纪检干部队伍专业化水平尚有不足

第一，党务纪检队伍存量以兼职为主。在访谈中了解到，大多数单位的党务纪检干部皆为兼职干部，业务人员抓党风廉政工作，更有利于专业监督，但党务经验和理论知识背景有所欠缺，一定程度上存在重业务轻党建的思维定势。
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图表12  您从事党务工作的时间?
【仅党务纪检干部填写，其他人员不用填写】
第二，党务纪检队伍梯队建设滞后。访谈中，被访者普遍反映本单位的党务纪检人员严重缺乏。在市总机关系统各单位，具备丰富党务理论知识和党务实操经验的党务纪检工作人员较少，大部分都是在干中学，在学中干。
（五）党风廉政建设考核机制有待完善

很多党务纪检干部遇到的一大难题是如何考核本单位党风廉政建设的实践绩效。他们提出，业务工作有具体的考核体系和机制，但党务工作很难拿出具体的成果加以检验。
（六）兄弟单位之间党风廉政建设经验交流不够
很多被访者提到，市总机关系统各兄弟单位之间的经验交流不够，基层党务纪检干部缺少经验吸纳途径。
三、新形势下完善北京市总工会系统基层党风廉政建设的建议
（一）提升党风廉政教育有效性
第一，党风廉政教育要制度化、常态化，更要有的放矢。应该说，市总机关系统各单位对于党风廉政教育工作抓得比较紧，有的已经形成了自身特色。各单位要进一步增强党风廉政教育的针对性有效性，根据本单位特点及风险领域开展精准教育，努力构建符合本单位实际的党风廉政教育体系。
第二，建立专家授课机制并提高党日活动质量。在回答“您最希望党组织提供的思想政治教育形式是什么”时，在有效回答中，“专家讲党课”和“开展党日活动”占比最高，分别为35.7%和37.9%，一个是专业理论，一个是活动实践。专家讲党课和党日活动都是载体，关键在于内容。各单位在开展两类活动时，必须要因地制宜，创新形式，讲求精准。
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图表13  您最希望党组织提供的思想政治教育形式是什么?

第三，要建立教育效果反馈机制。加强各单位党风廉政教育情况的督导检查，分类总结教育经验教训，改进和提升党风廉政教育成效。
（二）完善党务纪检干部培训制度

第一，着力提升党务纪检干部理论联系实际的能力。首先，加强思想引导，从认识层面纠正党务纪检干部等靠要思想，激发其发现问题、分析问题、解决问题的主动性和积极性。其次，加强业务知识尤其是思维方法培训，弥补业务知识缺口，为实操型党务纪检干部提供更丰富的思维工具。再次，拓宽渠道，丰富形式，为党务纪检干部提供更多实践机会。最后，压实责任，严格考核，倒逼党务纪检干部在实践中增强理论联系实际的能力。
第二，培养优秀基层党务纪检人才作为培训教师。市总机关党委可将理论素养和实践能力突出的党务纪检干部加以整合，提供平台，形成基层党务纪检干部在机关系统内的跨单位授课制度，增进单位间相互学习借鉴交流。
第三，根据各单位实际情况开发精准培训的课程体系。要依托市总教育资源大力推动党建学科建设，组织开展党建学科调研活动，吸收各单位党务纪检领导联合调研，在此基础上协商开设精准课程，提升课程针对性和有效性。
（三）推进党务工作与业务工作深度融合

第一，有序推进党委书记与业务领导交叉任职，互相兼职、互相监督。这样，党委书记以业务领导身份参与业务会议，广泛听取专业意见。在党委会做决策时，业务领导以党委领导身份参与进去，反映专业意见。
第二，严格督察，保障党务工作和业务工作同部署、同落实、同考核。导致党务工作与业务工作“两张皮”现象的原因之一就是党务工作与业务工作考评体系不同。课题组认为，可以制定配套的党风廉政工作与业务工作绩效考核机制，增加党风廉政建设指标在兼职党务纪检干部绩效考核体系中的权重，并与干部的“绩效收入、职级晋升、培训入学、评功评奖”等挂钩。在机关系统建立包括任务、责任、问题、整改的党风廉政工作清单，据此架构细化各项考核指标，在考核中对排名靠后的支部进行问责。
第三，坚持党建带工建，拓宽职工的民主监督渠道。部分基层单位非党员身份的一线合同工人很多，但他们缺少参与党风廉政建设的意识。应该发挥市总工会机关系统的优势，通过工会把这些非党员身份的职工组织整合起来，形成群体效应，以党的政治性、先进性带动工会系统的政治性、先进性，从而激发广大非党员职工的主人翁意识和民主监督意识。
（四）完善党风廉政监督机制

第一，大力推进市总工会系统内的巡察监事全覆盖。问卷调查表明，职工对巡察监事制度比较认可，对其监督效力抱有期待。市总机关纪委应该进一步推进巡察监事制度理论研究和实践探索，努力形成品牌，为基层党风廉政建设提供更多经验和启示。
第二，完善流程管理，树立“进度服从程序”的观念，严把立项、程序、审批、执行、检查等各个关口。S单位编写了内部的《规章制度汇编》，及公车、房产、维修、采买、园林绿化、基建等各方面的流程规范，并在实践中，自觉落实“进度服从程序”的理念，有效规范了权力运行。这些流程管理看似放慢了工作进度，但流程规范，防微杜渐，制度之手在发挥强大力量。
第三，建立单位间和单位内各支部间的互查机制。开展互检互查目的是相互监督，及时发现被检单位的廉政风险点。互检互查应以“双随机、一公开”为形式，即随机抽取检查对象，随机选派检查人员，抽查情况及查处结果及时在市总机关系统内部公开。
第四，推进市总机关系统和各单位内部“信息化+业务监督”平台建设，推进党务政务信息公开上网，各项审批流程网上留痕。市总机关系统各单位都建立了OA系统工作制度，推进各单位内的业务部门将量化工作总结挂到内网上，方便职工监督。
第五，进一步加强民主监督。首先，要着重加强民主监督教育。可由市总机关纪委负责推进各单位民主监督教育工作，，加强对普通职工进党风廉政制度的宣讲，把监督流程讲清楚，把保障措施讲透彻，把反馈结果讲明白，从而增强广大职工的民主监督意识和能力。其次，拓宽民主监督渠道，丰富民主监督形式。建议开展民主监督创新评比，吸纳优秀经验，在机关系统内推广。再次，保障民主监督权益。完善民主监督保障机制，切实保护在民主监督中职工的合法权益。
十九大报告为我们擘画了新时代全面从严治党的新蓝图。市总工会将深入学习贯彻党的十九大精神，在学懂上下功夫，在弄通上下功夫，在做实上下功夫，在党的十九大精神指导下一刻不停歇地深入推进市总机关系统机关基层党风廉政建设工作，力争交出更加优异的答卷。
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